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Die Verwaltung von M365-Tenants ist eine ressourcenintensive Aufgabe, bei der Dienstanbieter 
etliche Stunden damit verbringen, mit mehreren Admin-Portalen zu jonglieren, um ihre Kunden 
zu konfigurieren. Zudem ist die Konfiguration von M365-Tenants sehr detailliert und komplex. Es 
reicht nicht aus, nur zu wissen, wie man sie konfiguriert – Dienstanbieter müssen auch strenge Si-
cherheitsvorkehrungen berücksichtigen und Risiken einkalkulieren. Multiplizieren Sie all dies mit 
den unterschiedlichen Bedürfnissen der Tenants von verschiedenen Kunden, nimmt das Problem 
unübersichtliche Ausmaße an. 

MAXIMALE EINFACHHEIT BEI DER VERWALTUNG  
VON MICROSOFT 365-TENANTS

AUTOMATISIEREN	 STANDARDISIEREN 	 VERWALTEN

	� Automatisieren – Automatische Erkennung von Tenants durch 
Nutzung der Microsoft Partner Center-Verbindung

	� Standardisieren – Sofort einsatz�bereite Vorlagen, Einstellungen 
und Richtlinien mit der Flexibilität, eigene Konfigurationen zu er-
stellen

	� Verwalten – Detailliertes Dashboard für umfassede Analysen und 
Call-to-Actions für alle verwalteten Tenants	 �

	 �Müheloses Management, Governance und Compliance für alle 
M365-Tenants Dank 365 MULTI-TENANT MANAGER MSP‘s

WIE KANN IHNEN 365 MULTI TENANT MANAGER FÜR MSP‘s 
HELFEN?



ALLE FUNKTIONEN DES 365 MULTI-TENANT MANAGER FÜR MSPS

Automatische Erkennung von M365-Tenants, die die Microsoft Partner Center-Verbindung nutzen, um 
die Bereitstellung und effektive Nutzung von Diensten zu erleichtern.

Wegfall der Verwaltung auf mehreren Microsoft-Portalen. Mit 365 Multi-Tenant Manager für MSPs kann 
ein Tenant von einer konsolidierten Lösung aus über eine einzige Oberfläche verwaltet werden.

Vereinfachung und Standardisierung von ansonsten komplexen Arbeitsabläufen und Interportal-Abhän-
gigkeiten in der Microsoft Azure/M365 Administration.

�Benutzerfreundliche Assistenten, die Dienstanbieter vom Tenant-Onboarding über die Tenant-Konfigura-
tion, Personalisierung bis hin zur Überwachung automatisierter Aufgaben unterstützen.

�Sofort einsatzbereite Einstellungen, Richtlinien und Vorlagen mit Best Practices für M365-Konfiguratio-
nen, die jedes Unternehmen schnell übernehmen kann.

�Integrierte Toolbox-Unterstützung für die Erstellung benutzerdefinierter Einstellungen und Richtlinien 
sowie den Import von Tenant-Richtlinien, um sicherzustellen, dass MSPs die individuellen Anforderungen 
jedes Kunden innerhalb ihrer M365-Tenants erfüllen können.

�Automatische Abhilfemaßnahmen und Durchsetzung der Vorschriften, wenn ein Richtlinienverstoß fest-
gestellt wird.

�Umfangreiche Dashboards für eine transparente Überwachung und Berichterstattung.

�Detaillierte Dashboarding-Funktionalität für eine umfassende Analyse und Call-to-Actions für alle verwalte-
ten Tenants und deren Konformitätsstatus.

�Kontoaktivitätsprotokoll: Detaillierte, überprüfbare Aufzeichnung aller Benutzeraktionen, die sich auf Part-
nerkonfigurationen und Tenant-Vorgänge auswirken. Mithilfe eines Zeitstempels können Aktionen bis zur 
verantwortlichen Person zurückverfolgt werden. Dies hilft bei der Identifizierung potenzieller Probleme 
und erleichtert eine effektive Fehlerbehebung, da festgestellt werden kann, wie Änderungen an Live-Te-
nants in 365 Multi- 
Tenant Manager für MSPs implementiert wurden.

�Zentraler Hub für die Erstellung und Planung von Berichten: Generieren Sie bei Bedarf oder planen Sie 
automatische Berichte für detaillierte  
Analysen, Fehlerbehebungen oder die Präsentation von Informationen. Berichte können über API-End-
punkte generiert werden, was eine automatisierte Überwachung und Ticket-Erstellung sowie die Integra-
tion in Fernüberwachungs- und Management-Software ermöglicht. 

Identity Panel: Eine umfassende Liste aller erkannten Benutzer und Gruppen für jeden Tenant, auf einem 
Bildschirm visualisiert – inklusive detaillierter Informationen zu zugewiesenen Konfigurationen und Com-
pliance-Status sowie weiteren identitätsspezifischen Details. 

Tägliche Benutzer- und Gruppenaktionen: Erstellung und Verwaltung von Gruppen, Erstellung von Be-
nutzern, Kontozugriff und Authentifizierung, Rollen- und Gruppenmitgliedschaften, Postfachverwaltung, 
Lizenzierung und Berechtigungen.


