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La gestion de los tenants de M365 es una tarea que consume muchos recursos, y los
proveedores de servicios pasan varias horas intentando gestionar varios portales de ad-
ministracion para configurar a sus clientes. Configurar tenents de M365 es una tarea muy
detallada y compleja, y no basta con saber como configurarlos: los proveedores de servi-
cios también deben mantener una seguridad estricta y mantener a raya los riesgos. Si se
multiplica todo esto por las diversas necesidades de los tenants para diferentes clientes, el
problema se convierte rapidamente en una montafia que puede resultar abrumadora.

LA GES,TIC')N DE TENANTS DE MICROSOFT 365
MAS FACIL QUE NUNCA

¢COMO LE AYUDA 365 MULTI-TENANT MANAGER PARA MSP?

Automatizar — Deteccidon automatica de tenants M365
aprovechando la conexion con Microsoft Partner Center.

Estandarizar — Plantillas, ajustes y politicas listas para usar con la
flexibilidad necesaria para personalizar sus propias configuraciones.

Controlar — Cuadro de mandos detallado para un analisis exhaustivo
y una llamada a la accion para todos los tenants gestionados.

Gestion, gobernanza y cumplimiento sin esfuerzo para todos
los tenants de M365.
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365 MULTI-TENANT MANAGER PARA MSPS CARACTERISTICAS

Descubrimiento automatico de tenants M365 aprovechando la conexidon con Microsoft Partner Center,
para facilitar el aprovisionamiento y la racionalizacidon de los servicios.

Eliminacidon de la gestion de varios portales de Microsoft. Con 365 Multi-Tenant Manager para MSP,
se puede gestionar un tenant desde una solucion consolidada a través de un unico panel.

Simplificacion y estandarizacion de los complejos flujos de trabajo y dependencias entre portales en la
administracion de Microsoft Azure/M365.

Asistentes/wizards faciles de usar que guian a los proveedores de servicios desde la incorporacion del
inquilino hasta su configuracidén, personalizacion y supervision de las tareas automatizadas.

Configuraciones, politicas y plantillas listas para usar que todas las organizaciones pueden adoptar
rapidamente.

Compatibilidad con herramientas integradas para la creacidon de configuraciones y politicas personali-
zadas y la importacion de politicas de tenants, lo que garantiza que los MSP puedan satisfacer las nece-
sidades exclusivas de cada cliente dentro de su tenant M365.

Correccion y aplicacion automaticas cuando se detecta un incumplimiento.
Amplios cuadros de mando para la supervision y la elaboracion de informes.

Paneles de control detallados para un analisis exhaustivo y una llamada a la accidn de todos los
tenants gestionados y sus estados de cumplimiento.

Registro de actividad de la cuenta: registro detallado y auditable de todas las acciones de los usuarios
que afectan a las configuraciones de los partners y las operaciones de los tenants. Todas las acciones
se pueden rastrear hasta la persona responsable con una marca de fecha, lo que ayuda a identificar po-
sibles problemas y facilita la resolucion efectiva de problemas al determinar como se implementaron los
cambios en los tenants activos dentro de 365 Multi-Tenant Manager para MSP.

Hub centralizado para la generacion y programacion de informes: genera informes automaticos bajo
demanda o programa informes para analisis en profundidad, resolucidn de problemas o presentacién de
informacion. Los informes se pueden generar a través de los puntos finales de la API, lo que permite la
monitorizacion automatizada y la creacidn de tickets, asi como la integracién en el Remote Monitoring y
Management Software.

Identity Panel: Lista completa de todos los usuarios y grupos detectados para cada tenant, visualizada
en una sola pantalla, con informacion detallada sobre las configuraciones asignadas y el estado de cum-
plimiento, entre otros detalles especificos de identidad.

Acciones diarias sobre usuarios y grupos: Creacion y gestién de grupos, creacion de usuarios, acceso y
autenticacion de cuentas, roles y pertenencia a grupos, gestion de buzones, licencias y permisos.



