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La gestion des tenants M365 est une tâche qui mobilise beaucoup de ressources, les four-
nisseurs de services passant plusieurs heures à essayer de jongler avec plusieurs portails 
d‘administration pour configurer leurs clients. La configuration des tenants M365 est une 
tâche extrêmement détaillée et complexe, et il ne suffit pas de savoir comment les configu-
rer - les fournisseurs de services doivent également maintenir une sécurité stricte et écarter 
les risques. Si l‘on multiplie tout cela par des besoins de tenats différents pour des clients 
différents, le problème se transforme très vite en une montagne qui peut être écrasante.

AUTOMATISE	 STANDARDISE 	 GOUVERNE

	� Automatise – Découverte automatique des tenants M365 grâce à 
la connexion au Microsoft  
Partner Center.

	� Standardise – Modèles, paramètres et politiques prêts à l’emploi, 
avec la possibilité de personnaliser vos propres configurations.

	� Gouverne – Un tableau de bord détaillé pour une analyse complète 
et un appel à l’action pour tous les tenants gérés.	 �

	 �Gestion, gouvernance et conformité sans effort pour tous les 
tenants de M365.

COMMENT 365 MULTI-TENANT MANAGER  FOR MSPS VOUS 
AIDE-T-IL ?

LA GESTION DES TENANTS DE MICROSOFT 365  
SIMPLIFIÉE À L‘EXTRÊME



CARACTERISTIQUES DE 365 MULTI-TENANT MANAGER FOR MSPS : 

Découverte automatique des tenants M365 grâce à la connexion au Microsoft Partner Center, afin de 
faciliter le provisionnement et la rationalisation des services. 

Élimination de la gestion de plusieurs portails Microsoft. Avec 365 Multi-Tenant Manager for MSPs, un 
tenant peut être géré à partir d‘une solution consolidée à travers une seule fenêtre. 

Simplification et standardisation des flux de travail complexes et des dépendances inter-portails dans 
l‘administration de Microsoft Azure/M365. 

Des assistants conviviaux qui guident les fournisseurs de services depuis l‘accueil du tenant jusqu‘à sa 
configuration, sa personnalisation et la surveillance des tâches automatisées. 

�Des paramètres, des politiques et des modèles prêts à l‘emploi que chaque organisation peut rapide-
ment adopter. 
 
�Prise en charge de la boîte à outils intégrée pour la création de paramètres et de politiques personna-
lisés, et l‘importation de politiques de tenants, garantissant que les MSP peuvent répondre aux besoins 
uniques de chaque client au sein de leur locataire M365. 

�Remédiation et application automatiques en cas de détection de non-conformité. 

�Tableaux de bord détaillés pour la surveillance et la création de rapports. 

�Fonctionnalité de tableau de bord détaillé pour une analyse complète et un appel à l‘action pour tous les 
tenants gérés et leurs états de conformité.

�Journal d’activité du compte : Enregistrement détaillé et vérifiable de toutes les actions des utilisa-
teurs impactant les configurations des partenaires et les opérations des locataires. Toutes les actions 
peuvent être attribuées à l‘individu responsable avec un horodatage, ce qui permet d‘identifier les pro-
blèmes potentiels et de faciliter le dépannage en déterminant comment les modifications ont été appli-
quées aux locataires actifs dans 365 Multi-Tenant Manager for MSPs.

�Hub centralisé pour la génération et la planification de rapports : Générez des rapports à la demande 
ou planifiez-les automatiquement pour des analyses approfondies, le dépannage ou la présentation d’in-
formations. Les rapports peuvent être générés via des points de terminaison API, permettant une sur-
veillance automatisée, la création de tickets, ainsi qu’une intégration dans les logiciels de surveillance et 
de gestion à distance (Remote Monitoring and Management Software - RMMS). 

Identity Panel : liste complète de tous les utilisateurs et groupes détectés pour chaque tenant, visua-
lisée sur un seul écran, avec des informations détaillées sur les configurations attribuées, l’état de 
conformité et d’autres éléments spécifiques aux identités.

Actions quotidiennes sur les utilisateurs et les groupes : création et gestion des groupes, création 
d’utilisateurs, accès au compte et authentification, rôles et appartenance aux groupes, gestion des 
boîtes aux lettres, licences et autorisations.


