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COMMUNICATION PAR COURRIER ELECTRONIQUE SECURISEE ET ININTERROMPUE

Personne ne s'attend jamais 3 ce qu'un serveur tombe en panne, mais cela peut arriver a n'importe qui et 3 n'importe
quel moment, entrainant d'énormes perturbations dans les activités de l'entreprise. Si vous souhaitez poursuivre
vos activités malgré tout, vous avez besoin d'un service de continuité qui s'active automatiquement en quelques
secondes et synchronise les données des courriers électroniques pour qu'elles soient Facilement accessibles et con-
sultables.

Protection contre :

Interruption des activités de I'entreprise en
raison d'une défaillance du serveur d'email

Qu'est-ce qui est affecté ? Comment Continuity Service vous aide-t-il ? Quelles sont les améliora-
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En cas de défaillance du systéme de messagerie, le service de continuité de la messagerie
est immédiatement activé en quelques secondes.

La commande et l'utilisation de Spam and Malware Protection
sont nécessaires pour garantir les fonctions et I'efficacité du service de continuite..
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Sile serveur de messagerie tombe en panne, I'activation automatique du service de continuite
a lieu immédiatement. La livraison des emails est assurée sans interruption par des moyens alternatifs (boite aux
lettres POP3/IMAP ou acces au webmail).

Les emails non distribués sont fournis via une interface webmail, qui peut
toujours étre utilisée pour traiter et envoyer des emails.

Tous les emails sont disponibles via une boite aux lettres alternative, méme en cas de défaillance
de l'infrastructure de messagerie interne. L'acces a Ia boite aux lettres POP3 se fait par I'intermédiaire d'un client de
messagerie.

Le trafic d'email est stockeé pendant 90 jours. Si des emails sont accidentellement supprimeés
ou perdus en raison d'une défaillance du serveur de messagerie de I'entreprise, ils peuvent étre récupérés en quelques
secondes.

Lorsque le serveur de messagerie du client est a nouveau
disponible, Continuity Service compare automatiquement les données de messagerie existantes avec celles du serveur
de messagqerie et, si nécessaire, ajoute les messages manquants.

Les utilisateurs et les administrateurs peuvent voir dans le panneau de contrdle quels
emails ont déja éteé livrés apres que les serveurs de messagerie du client ont été restaureés.

Hornetsecurity garantit a ses clients une disponibilité de son service de
continuité de 99,9 %.

Le service de continuité peut également étre activé pour des adresses email
individuelles.
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